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ENTENDA MELHOR OS PROCESSOS DE LIMPEZA

Qualquer planejador, supervisor ou operador de limpeza para

tornar-se um verdadeiro especialista precisa dominar todos os
produtos, acessorios, equipamentos e técnicas que envolvem

suas acoes.

Em 1960 o Dr. Herbert Sinner, na ocasidao com mais de trinta
anos de experiéncia, publicou uma declaragcao em que tenta
resumir a “Filosofia da Limpeza”, ele a definiu assim:

“A limpeza é uma operacao que consiste na aplicagcao de um
detergente quimico, a uma certa temperatura, durante o tempo
necessario para dissolver ou amolecer os residuos de modo
gue uma agcao mecanica possa remove-los com facilidade”.

Esta definicao é simples e obvia, porém levou a um grande
avancgo nos controles da limpeza.

Em consequéncia desta definigao ele criou no
mesmo ano uma representagao grafica que

1’ ficou conhecida como circulo do Dr. Sinner.
MECHANICAL
“’;"‘ Desde aquela época até os dias atuais estes
& principios sao aceitos universalmente e servem
de base ao desenvolvimento de qualquer
processo.

Nota: Este postulado se liga somente a superficies com sujidade
agregada, ndo inclui aqueles somente com sujidades soltas
(exemplo: poeira seca solta, sem aderéncia sobre materiais, que
normalmente é removida somente com aspiradores, espanadores e
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Entendendo um processo de limpeza a partir destes parametros.

O postulado descrito pode ser resumido assim:

Em qualquer operacao de limpeza existem quatro fatores que
influenciam seu resultado, a eles deve-se dar total atencao,
que sao:

Tempo

Temperatura

Acao Mecanica

Produto Quimico

Processos bem equilibrados e baseados nestes fundamentos
levam a uma operacao de limpeza ideal e econbémica onde
devera existir uma perfeita integracio entre acado mecanica,
acao quimica, temperatura e tempo de contato assegurando
uma o6tima e maxima remocgéao de sujidades. Caso um dos
fatores seja reduzido outro(s) devera(ao) aumentar para
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Analisaremos a seguir estes fatores em ordem mais didatica:

Fator Acao Quimica, significa a agcao de um
detergente (seja acido, neutro ou alcalino). Sua acao,
normalmente, pode ser aumentada ou diminuida pelo
produto escolhido, bem como pelo aumento ou
diminuicao de sua concentracao. Isto indica a
importancia de selecionar o melhor produto e
obedecer a uma diluicao definida para um processo,
qualquer variacio leva a resultados diferentes.

Fator Acao Mecanica, significa a acdo exercida por
maquinas (exemplo: enceradeira) que geram pressao
e friccao. Quando nenhum equipamento € utilizado
considera-se que o operador exercera a agao
mecanica através da esfregacao de fibras de limpeza,
escovas ou panos. Muita atencao deve ser dada a
esta acao, pois escolhas erradas e excessos no uso
podem a levar danificar o que esta sendo limpo.

Fator Temperatura, apesar de influenciar
drasticamente resultados raramente se utiliza
aquecimento em operacdes normais de limpeza, agua
aquecida na dissolucao de produtos detergentes
potencializa muito o poder de detergéncia e
emoliéncia, melhora inclusive o poder sequestrante de
alguns produtos. Na pratica podemos encontrar este
procedimento em remocgdes de ceras onde haja
grande dificuldade em temperatura ambiente.
Praticamente todos equipamentos como maquinas de
lavar loucgas, lavar pecas e lavagem por ultrasom, por
possuirem melhor controle sobre o ambiente da
limpeza, utiliza o aumento da temperatura para maior
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Fator Tempo, podemos analisar a acdo do tempo de
trés maneiras:

a) Sobre o tempo para agao do produto (de maior
importancia ATENCAO: o postulado se refere a este
tempo).

Sabe-se que o produto detergente precisa de tempo para
exercer mais profundamente seu poder de detergéncia e
emoliéncia, este deve ser dosado de maneira a melhorar
resultados e reduzir a necessidade de acido mecanica
(economia energeética), como exemplo: se em uma
remocao de ceras o produto ndo houver atingido as
camadas mais profundas e for feita a esfregacao e
enxague, quando terminar ainda poderao existir residuos
no piso, levando a necessidade de nova operacao.

Uma operacao em que se espera 15 minutos para acao do
produto podera resultar em um tempo total de operacao 15
minutos menor, ou mais.

b) Sobre o tempo em que a agdo mecanica &
exercida. Na verdade este tempo esta incluido no
fator do trabalho da acdo mecanica.

O tempo de esfregacao deve ser dosado de acordo com a
natureza do trabalho mecanico, exemplo: para uma mesma
situacdo o uso de uma fibra de limpeza branca necessitara
de mais tempo de esfregamento do que com uma fibra
verde de limpeza, que € mais agressiva, a forga (pressao)
utilizada também a faz variar.

c) Tempo total da operacao.
Refere-se a diferenca entre o inicio e o fim da operacédo. E
igual a soma de todas etapas do processo. O tempo ideal
da operacao deve ser o menor possivel consideradas as
limitagdes técnicas e de custo econdémico e energético.
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Como utilizar este conceito.

Entendendo que a variacao de qualquer um dos fatores
influencia os outros, observe os exemplos simplificados na

tabela abaixo.

Se em um determinado processo ja desenvolvido e aplicado:

Aumentarmos o tempo de
contato do produto
quimico

Poderemos reduzir a acao
mecanica ou reduzir a
concentracao do produto quimico

Aumentarmos a
concentracao do produto
quimico

Poderemos reduzir a acao
mecanica ou reduzir o tempo de
contato do produto quimico

Aumentarmos a
temperatura na aplicacao

Poderemos reduzir a acao
mecanica ou reduzir a
concentracao do produto quimico

Aumentarmos a agao
mecanica

Poderemos reduzir a
concentracao ou o tempo de
contato do produto quimico

Nota: Observe que nos exemplos da tabela a variacéao da
temperatura, em alguns casos, foi desprezada com objetivo
pratico, uma vez que normalmente so € utilizada raramente e
considerada sempre em equipamentos de lavar automaticos
(maquinas de lavar automaticas).
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Processos em que falta algum dos fatores.

Duvidas poderao surgir em alguns casos e gerar
guestionamento, por exemplo:

Limpeza com hidrojateadora sem esfregar, onde esta a
acao mecanica?

A acdo mecanica € exercida pela agua na forma de jato em alta
pressao, esta acao € muito poderosa e deve em muitos casos
ser bem controlada, pois sem os devidos cuidados pode até
danificar o substrato.

Alguns usam processo de hidrojatear dispensando o produto
quimico, esta falta as vezes pode ser compensada com mais e
maior agao mecanica (grande desperdicio de energia, tempo e
agua), isto invalida e leva a uma operagao menos econémica.

Limpeza com vapor que dispensa produtos quimicos.
Este processo néo foge aos principios do postulado, senao
vejamos:

Produto Quimico: inexistente, ou seja, igual a zero.

Acao Mecanica: exercida pela pressao de vapor gerado ou
escova adaptada a saida do vapor.

Tempo: muito maior para compensar a falta do produto
quimico.

Temperatura: altissima compensando a falta do produto
quimico.

Toda vez que o resultado ndo € o melhor possivel em termos
energéticos dizemos que é uma operacdo mau equilibrada.
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Como controlar os fatores.

Produto Quimico: Deve ser eleito levando em
consideracao o tipo de sujidade, o tipo de substrato,
levando em consideracao a segurancga, saude e meio-
ambiente.

Concentracao: Usar medidores de peso ou volume
praticos, porém, confiaveis e medir criteriosamente.
Usar dosadores ou diluidores automaticos bem calibrados.

Tempo de atuagao: Usar um reldgio, principalmente
em processos com necessidade tempos maiores.

Temperatura: De controle muito dificil em operacdes
manuais, porém importante em operagoes especiais
como quando se usa hidrojateadora com agua quente
ou quando se utiliza agua quente na diluicao de
produtos em operacdes de remocao dificil de ceras ou
outras em situacdes problematicas.

Acao mecanica: Procurar critérios para reproduzir da
maneira mais fiel os processos anteriormente
executados com sucesso, como por exemplo:

‘Uso de enceradeira, anotar maquina utilizada, tipo e
estado de disco ou escova, verificar tipo de movimento
executado e anotar produtividade (m2/hora).

‘Uso de hidrojateadora, anotar maquina utilizada,
distancia do bico ao substrato, verificar tipo de movimento
executado e anotar produtividade (m2/hora).

-Uso de fibra de limpeza, anotar tipo, verificar tipo de
movimento executado e anotar produtividade
(m2/hora).

A produtividade (m2/hora) anotada fornecera meio
sequro para controlar e reproduzir o esfregamento.
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Da precisao dos resultados

A elaboracao do processo de limpeza mais adequado a cada
situacao leva em consideracao outros fatores aqui nao citados
de forma detalhada como: seguranca, meio-ambiente, saude,
custo e depende muito de pleno conhecimento das
disponibilidades, pode também ser baseado em experiéncias
anteriores, procurando dimensiona-lo a partir de outros
processos semelhantes previamente desenvolvidos. Os
processos registrados permitem constantes e controlados
aperfeicoamentos, dentro da real necessidade de melhoria
continua.

A Assisténcia Técnica da Quiminac podera ser
solicitada e podera adequar o melhor, mais seguro e
econdmico processo a sua situacao.

Todos os processos que envolvem produtos quimicos devem
ser definidos tendo em vista a situacdo apresentada, levar
sempre em consideracao a melhor diluicao que a atenda (nem
mais nem menos, o suficiente), determinar frequéncia
necessaria, determinar modo de aplicacao e tempo para acao
ou do produto, mao de obra, equipamentos e/ou acessorios
necessarios, incluindo sempre os EPIs.

Sugerimos criar folha de processo completa, verificar
consumos e tempos envolvidos, sempre com relacédo a area a
ser trabalhada. Fazer “checagem” ou auditoria dos processos,
visando verificar conformidade quanto a diluicao, ordem de
aplicacao, etc., bem como avaliar permanentemente os
resultados visando melhorias continuas no processo quanto a
qualidade e custo.
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